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Liebe Leserinnen und Leser
Fortbildungsprogramm 2011 in neuer Aufmachung

Wir freuen uns, Ihnen das siebte gemeinsame Fortbildungsprogramm 2011 der  
Kantonalverbände beider Appenzell, St. Gallen, Thurgau und Zürich überreichen zu 
können und hoffen, dass auch dieses wiederum Ihre Aufmerksamkeit findet. Wie 
Ihnen sicher aufgefallen ist, kommt die Broschüre in einem neuen, attraktiven  
Kleid daher. Wir sind überzeugt, dass Ihnen das neue Layout einen noch besseren 
Überblick über unsere Kurse bietet.

Das Fortbildungsprogramm wird immer Ende Jahr – als Beilage zur Fachzeitschrift Schauplatz  
Spitex sowie mit einer Kursübersicht an alle Spitexzentren – verschickt. Zusätzlich werden sämtli-
che Kurse in unserem gemeinsamen Newsletter rechtzeitig nochmals vorgestellt. Am Schluss der 
Broschüre finden Sie einen Anmeldetalon zum Abtrennen, weitere Exemplare wollen Sie bitte selber 
kopieren. Das ganze Programm mit Anmeldetalon sowie eine Kursübersicht für den Aushang in 
Ihrem Betrieb, können über die Websites der einzelnen Spitexverbände abgerufen werden.  
Deren Adressen finden Sie auf dem Anmeldetalon.

Alle Mitglieder der mitherausgebenden Kantonalverbände profitieren von einem Rabatt von Fr. 50.- 
für eintägige bzw. Fr. 90.- für zweitägige Kurse. Auf Seite 38 finden Sie die allgemeinen Kursbestim-
mungen, welche Ihnen die administrativen Belange auf einen Blick zeigen.

In den einzelnen Ausschreibungen ist immer ein Anmeldeschluss aufgeführt. Bitte beachten Sie, 
dass einzelne Kurse jeweils sehr schnell ausgebucht sind und wir die Anmeldungen deshalb nach 
ihrem Eingang auf den Geschäftsstellen behandeln. Wir hoffen, dass Sie alle gewünschten Kursan-
gebote besuchen können, garantieren können wir dies jedoch nicht immer und empfehlen Ihnen 
deshalb eine frühzeitige Anmeldung.

Wir wünschen Ihnen lehrreiche und interessante Fortbildungsbesuche und anschliessend eine 
erfolgreiche Umsetzung des Gelernten in Ihrem Spitexalltag. Für weitere Fragen und Anregungen 
stehen Ihnen die Unterzeichnenden gerne zur Verfügung.

Die Geschäftsleitungen der Spitex-Kantonalverbände:

Appenzell Ausserrhoden, Christine Aeschlimann 
Appenzell Innerrhoden, Marie-Louise Wick-Sutter 
St.Gallen, Dominik Weber-Rutishauser 
Thurgau, Christa Lanzicher 
Zürich, Annemarie Fischer/Markus Schwager



6 Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 Die Fortbildung gibt einen Einblick in die Gestaltung eines Skill- & Grademixpro-
jekts in der Spitex. Gearbeitet wird mit den Instrumenten aus dem Handbuch 
«Der richtige Mix bringt’s» (ODA BS/BL 2007). Einige Resultate aus bisherigen 
Projekten werden vorgestellt und erläutert. Anhand von ausgewählten Übungen 
werden Erfahrungen ermöglicht, die den Weg zum richtigen Teammix Ihrer eige-
nen Spitex vorstellbar machen

Leitung 	 Iris Ludwig, Erziehungswissenschafterin/Pflegeberaterin MA
Barbara Hedinger, Bereichsleiterin, Spitex Stadt Luzern

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur Stadt, Liebestrasse 3, 8400 Winterthur 

Datum	 Dienstag, 8. März 2011, 09.00 – 17.00 Uhr 

Zielgruppe 	 Diplomierte Pflege- und Bildungsfachpersonen mit Führungsverantwortung

Kosten 	 Fr. 290.– für Mitglieder
Fr. 340.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 3. Februar 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Der richtige Teammix in der Spitex
Veränderungen in der Berufsbildung und veränderte Bedürfnisse der Kundinnen und 
Kunden haben Auswirkungen auf das Arbeitsfeld der Spitex. Sie führen zu einer neuen 
Aufgabenverteilung und Einsatzplanung, deren Ziel ist es, die unterschiedlich qualifi-
zierten Mitarbeitenden mit ihren Kompetenzen (Skills) und Berufsabschlüssen  
(Grades) gezielt zu rekrutieren und einzusetzen.  

Z010311



7Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 Die Teilnehmenden
•	erlangen fachliches Know-how rund um die Begriffe Mitarbeiter- 
	 zufriedenheit, motivierende und demotivierende Einflussfaktoren  
	 sowie zu den beruflich bedingten Stressphänomenen 
•	setzen sich individuell und im Kollektiv mit ihrer Verantwortung aus der  
	 Perspektive der Leitungsposition auseinander und stellen den Bezug zu 		
	 eigenen institutionellen Rahmenbedingungen her 
•	kennen Strategien zur langfristigen Mitarbeiterbindung 
 
Neben dem theoretischen Input, erhalten die Teilnehmenden Möglichkeiten zur 
persönlichen Auseinandersetzung mit der beschriebenen Thematik. 
 
Methodik: Theorie-Input, Einzel- und Gruppenarbeiten, Plenumsdiskussionen, 
Handouts und andere Hilfsmittel

Leitung 	 MirellaChopard
MAS Supervision, Coaching and Mediation / BSO 
Therapeutin IOT, Präventionsfachfrau 
Geschäftsleitung ZEMB GmbH

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur Stadt, Liebestrasse 3, 8400 Winterthur 

Datum 	 Dienstag, 24. Mai 2011, 09.00 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Vorgesetzte und Leitungspersonen, die Personalverantwortung tragen

Kosten 	 Fr. 290.– für Mitglieder
Fr. 340.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 26. April 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Wir sind zufrieden! Oder?
Mitarbeiterzufriedenheit ist eine Frage der Perspektive. Sind Vorgesetzte zufrieden, 
wenn ihre Mitarbeitenden es sind? Welche Faktoren beeinflussen unsere berufliche 
Zufriedenheit? Wo liegen Möglichkeiten und Grenzen der Institution und der einzelnen 
Leitungsperson?

Z020511



8 Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 •	Sie kennen das wichtige Umfeld mit den entsprechenden Trends und 
	 Entwicklungen	  
•	Sie wissen, um die wichtigen Parameter und Schlüsselgrössen für die  
	 Strategieentwicklung  
•	Sie machen eine Analyse und Standortbestimmung, erhalten Entscheidungs- 
	 grundlagen und kennen Vorgehensweisen für die Weiterentwicklung, um vor 		
	 Ort tätig zu werden. 
•	Sie kennen die wichtigsten Szenarien und Organisationsmodelle der Spitex-	 	
	 Entwicklungen und erstellen einen persönlichen Masterplan  
•	Sie erhalten theoretische Inputs für die Umsetzung der Grundmodelle 
	 - Konzept und Design von Veränderungsprozessen 
	 - Masterplan und Projektskizze 
	 - Arbeit an praktischen Beispielen

Leitung 	 spitexWerkstatt
•	Paul Bürkler 
	 Projektleiter und Dozent, Führung und Management 
•	Maja Nagel Dettling 
	 Ausbildungs- und Organisationsberaterin 
•	Renato Valoti 
	 Unternehmensberater, vitalba Zürich

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur Stadt, Liebestrasse 3, 8400 Winterthur 

Datum	 Donnerstag 29. und Freitag 30. September 2011, jeweils 09.00 – 17.30 Uhr 

Zielgruppe 	 •	Präsidien und Vorstandsmitglieder
•	Betriebsleiter/innen  
•	Sozial- und Gesundheitsvorstände von Gemeinden 

Kosten 	 Fr. 490.– für Mitglieder
Fr. 580.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 18. August 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Kooperationsmodelle für die Spitexzukunft – 
Modelle, Instrumente, Vorgehen
Sowohl die neue Pflegefinanzierung und der Kostendruck der öffentlichen Hand, wie 
auch die steigende Nachfrage nach Spitexleistungen verlangen eine strategische Neu-
ausrichtung der Spitexbetriebe. Mit dem Besuch des 2-tägigen Seminars erhalten Sie 
Entscheidungsgrundlagen für Ihren eigenen Betrieb

Z030911



9Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 Krankheit gehört zum Leben, doch, wie schaffe ich es, meine Mitarbeitenden in 
Ihrer Gesundheit zu unterstützen? Wie gehe ich vor, wenn Mitarbeitende häufig 
krank sind oder lange ausfallen? Ein systematischer und transparenter Prozess 
hilft, Mitarbeitende gezielt zu unterstützen.  
•	Hintergründe und Häufigkeiten Fehlzeiten 
•	Einfluss von Vorgesetzten auf Gesundheit und Motivation der Mitarbeitenden 
•	Gesprächsführung und Dokumentation 
•	Möglichkeiten der Wiedereingliederung, Arztzeugnis  
	 und externe Unterstützung 
•	Ausblick: Konzept Fehlzeitenmanagement in Betrieben

Leitung 	 Robin Fricker, AO Psychologe, AEH, Zentrum für Arbeitsmedizin, 
Ergonomie & Hygiene AG, Zürich

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur Stadt, Liebestrasse 3, 8400 Winterthur 

Datum	 Mittwoch 26. Oktober 2011, 09.00 – 17.00 Uhr 

Zielgruppe 	 Vorgesetzte/Leitungspersonen, die Personalverantwortung tragen
Max. 20 Personen

Kosten 	 Fr. 290.– für Mitglieder
Fr. 340.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 26. September 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-
Verbandes. Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/ 
Rechnung. Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Rückkehrgespräche bei kranken 
Mitarbeitenden
Die Schulung hat zum Ziel, den Vorgesetzten Handlungsmöglichkeiten und Zusammen-
hänge aufzuzeigen, krankheits- und unfallbedingte Fehlzeiten zu reduzieren, Mitarbei-
tende bei der Wiedereingliederung in den Arbeitsprozess zu unterstützen und gesund-
heitsbedingte Berentungen zu vermeiden.  

Z041011



10 Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 Der Kurs vermittelt das nötige Rüstzeug für Personalverantwortliche im Spitex-
bereich mit folgenden Schwerpunkten: 
•	Rechtsgrundlagen der Arbeitsverhältnisse in der Spitex 
•	Rechte und Pflichten in Bezug auf die Bewerbung und das  
	 Vorstellungsgespräch 
•	Arbeitszeit, Überzeit und Überstunden in der Spitex 
•	Anspruch der Arbeitnehmer auf Freizeit, Ferien und Urlaub 
•	Gestaltung der Arbeitspläne 
•	Kündigung des Arbeitsverhältnisses und Kündigungsschutz

Leitung 	 Michèle Strähl-Obrist, lic. iur., Rechtsanwältin 

Ort 	 Winterthur, der genaue Ort wird mit der Kursbestätigung bekannt gegeben.

Datum	 Mittwoch, 16. November 2011, 09.15 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Leitungs- und Personalverantwortliche sowie Personalassistenten.

Kosten 	 Fr. 240.-  für Mitglieder
Fr. 290.-  für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 6. Oktober 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung / Rechnung.  
Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Arbeitsrecht in der Spitex
Praxisbezogene Vermittlung der Rechtsgrundlagen der Arbeitsverhältnisse in der 
Spitex sowie der zugehörigen aktuellen Rechtssprechung, um alltägliche, in der Spitex 
relevante arbeitsrechtliche Problemstellungen selbständig lösen zu können.

S051111



11Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder und Betriebsleitung 

Inhalt 	 Der Kurs gibt eine Einführung in verschiedene Bereiche der Spitex. Wo sind die 
Grenzen zwischen strategischer und operativer Führung? 
•	Spitex in ihrem Umfeld 
•	KVG, Tarifvertrag, gesetzliche Bestimmungen 
•	Leistungsvereinbarung 
•	Spitex als Arbeitgeberin 
•	Strategische und operative Aufgaben 
•	Spitex-Finanzierung, Statistik 
•	Blick in die Zukunft 
 
Sie erhalten Informationen über die wichtigsten Bestimmungen und Instrumen-
te, sowie Informationen über aktuelle gesundheitspolitische Entwicklungen, 
welche für die Spitex zurzeit wesentlich sind.

Leitung 	 Annemarie Fischer, Geschäftsleitung SVZH
Markus Schwager, Geschäftsleitung SVZH 
Dominik Weber-Rutishauser, Geschäftsleiter SVSG

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur-Stadt, Mehrzwecksaal, 
Liebestrasse 3, 8400 Winterthur

Datum 	 Dienstag, 29. November 2011, 09.00 – 16.30 Uhr

Zielgruppe 	 Neu gewählte Vorstandsmitglieder oder bisherige Mitglieder sowie leitende 
Mitarbeitende, die sich in der aufgeführten Thematik vertraut machen wollen.

Kosten 	 Fr. 240.– für Mitglieder
Fr. 290.–  für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 1. November 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-
Verbandes. Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/ 
Rechnung. Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Infotag für neue Vorstandsmitglieder  
sowie leitende Mitarbeitende
Der Informationstag gibt neu gewählten Vorstandsmitgliedern oder neuen  
leitenden Mitarbeitenden eine praxisnahe Einführung in die Tätigkeit in einer Spitex-
Organisation

Z061111



14 Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 •	Was heisst Hygiene im Lebensmittelbereich, was sagen die Gesetze und 	 	
	 Vorschriften, wie ist das generell geregelt? 
•	Wo lauern die grössten Gefahren, wie können solche Gefahrenherde  
	 eliminiert werden? 
•	Hygienisch korrektes Vorgehen beim Lagern und Verarbeiten von  
	 Nahrungsmitteln. 
•	Wie muss, kann mit hygienisch nicht mehr ganz einwandfreien 	  
	 Lebensmitteln im Spitex-Alltag umgegangen werden?

Leitung 	 Brigitt Maier, Fachfrau Bildung und Beratung SGZ, dipl. Hauswirtschaftslehrerin

Ort 	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit der Stadt Zürich, 
	 Emil Klöti-Strasse. 14, 8037 Zürich 

Datum	 Dienstag, 5. April 2011, 13.30 – 17.00 Uhr 

Zielgruppe 	 Spitexmitarbeitende aus den Bereichen Hauspflege/Haushilfe

Kosten 	 Fr. 125.– Die Rechnungsstellung dieses Kurses erfolgt direkt durch das 
	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit Stadt Zürich 

Anmeldung 	 Bis 10. März 2011. Achtung diese Kursanmeldung bitte direkt senden an: 
	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit der Stadt Zürich, Administration Kurswesen, 		
	 Emil Klöti-Str. 14, 8037 Zürich, Tel. 044 276 18 18 Fax 044 276 18 19,  
	 sgz@zuerich.ch, www.stadt-zuerich.ch/sgz 
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die Kursbestimmungen des SGZ. 

Hygiene im Umgang mit Lebensmitteln im 
Privat- oder Kleinhaushalt 
Sie lernen, die Hygieneregeln im Privathaushalt sinnvoll und realitätsbezogen umzu-
setzen und differenzieren Ihr Verhalten im Umgang mit Lebensmittelhygiene im eige-
nen Haushalt und bei der professionellen Arbeit im Kundenhaushalt. Zudem erhalten 
Sie Gelegenheit, sich mit den Folgen von Hygienemängeln auseinander zu setzen. 

Z070411



15Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Die TeilnehmerInnen sind sich ihrer eigenen Rolle und ihres Auftrages 
bewusst und können diesen in einem bestimmten Kontext einbringen.  
Die eigenen Grenzen sind dabei bekannt. 
•	Kurzer theoretischer Input zu psychischen Krankheitsbildern wie  
	 Sucht und Depression 
•	Umgang mit psychisch kranken Menschen kennen und verstehen können 
•	Unterstützungs- und Hilfsangebote kennen lernen 
•	Bearbeiten von Fallbeispielen aus der eigenen Organisation 
 
In diesem Kursangebot wird der Schwerpunkt auf die Bearbeitung eigener 		
Fallbeispiele gelegt.

Leitung 	 Daniel Neukomm, dipl. Pflegefachmann HF, 
	 Heimleiter Gesamtleitung Dialogos-Spitex 
	 Beate Tonina, Bildungsbeauftragte ClieniaLittenheid

Ort 	 Dialogos-Spitex, Hauptstrasse 26, 9507 Stettfurt

Datum 	 Montag, 9. Mai 2011, 13.30 – 17.00 Uhr 
	 Montag, 16. Mai 2011, 13.30 – 17.00 Uhr 
	 (bei grossem Interesse dritter Termin möglich)

Zielgruppe 	 Spitexmitarbeiterinnen aus den Bereichen Hauspflege/Haushilfe.
	 Max. 15 TeilnehmerInnen

Kosten 	 Fr. 100.– für Mitglieder
	 Fr. 150.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 5. April 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Umgang mit psychisch beeinträchtigten 
Menschen (Schwerpunkt Fallbeispiele)
Spitexmitarbeiterinnen in der Haushilfe verbringen oft lange Zeit mit ihren KlientInnen 
und begleiten diese über Jahre hinweg. Oft fällt es schwer, Veränderungen im Krank-
heitsverlauf zu verstehen, das Verhalten einzuordnen und zu begreifen.

T080511



16 Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Das Handbuch «Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz – Lösung Spitex»1 in 
dem sämtliche gesetzlichen Vorgaben, Dokumentationen, Umsetzungsbeispiele 
und Gefahren-Checklisten dokumentiert sind wird vorgestellt und die nachfol-
genden Themen im Detail erläutert  
•	Gesetzliche Grundlagen 
•	Grundlagen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 
•	Aufbau des Arbeitssicherheitssystems 
•	Umsetzung des Systems in der eigenen Organisation 
•	Gefährdungsermittlung 
•	Mitarbeiterschulungen

Leitung 	 Marco Soldera, Sicherheitsingenieur, AEH Zentrum für Arbeitsmedizin, 
	 Ergonomie und Hygiene AG, Zürich

Ort 	 Altersheim Limmat, Limmatstr. 186, 8005 Zürich

Datum	 Donnerstag, 19. Mai 2011, 13.30 – 17.00 Uhr  

Zielgruppe 	 Qualitätsverantwortliche und oder Personen, die in ihrem Betrieb Sicherheits
beauftragte (SIBE) sind oder diese Funktion zukünftig wahrnehmen werden  
Grundlage ist das Handbuch «Arbeitssicherheit und  
Gesundheitsschutz – Lösung Spitex», bitte mitbringen

Kosten 	 Fr. 105.– für Mitglieder
	 Fr. 155.– für Nichtmitglieder 
	 Im Preis inbegriffen ist neben den Getränken und Kursunterlagen eine CD mit 		
	 einer Powerpointpräsentation für interne Schulungen

Anmeldung 	 Bis 28. April 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38. 

	 1	 Kann – falls im Betrieb noch nicht vorhanden – vorgängig beim Spitex Verband Kanton Zürich 
		  (Adresse siehe hintere Umschlagseite) zum Preis von Fr. 65.- (Mitglieder) und Fr. 85.-  
		  (Nichtmitglieder) bezogen werden.

Einführungskurs für Sicherheitsbeauftragte 
Die Eidgenössische Koordinationskommission für Arbeitssicherheit (EKAS) hat 
Vorgaben über die Umsetzung von Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz in allen 
Betrieben erarbeitet, diese müssen auch von den Spitexbetrieben eingehalten werden. 
Pro Betrieb ist eine Person – eben die Sicherheitsbeauftragte – für die Einhaltung und 
Umsetzung zuständig. Im Einführungskurs wird sie auf diese Aufgabe gut vorbereitet. 

Z090511



17Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Der Kurs informiert über Neuigkeiten betreffend Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz und bietet anhand praktischer Beispiele Unterstützung bei der 
Umsetzung der Vorgaben im Handbuch «Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz –Lösung Spitex» 
•	Allgemeine Info aus aktuellem Anlass 
•	Die neue Kennzeichnung der Gefahrstoffe 
•	Die praktische Umsetzung einer Gefährdungsermittlung mit  
	 anschliessender Massnahmenplanung 
•	Das Controlling von Massnahmen 
•	Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmenden

Leitung 	 Marco Soldera, Sicherheitsingenieur, AEH Zentrum für Arbeitsmedizin, 
	 Ergonomie und Hygiene

Ort 	 Altersheim Limmat, Limmatstr. 186, 8005 Zürich 

Datum 	 Dienstag, 25. Oktober 2011, 14.00 – 17.00 Uhr 

Zielgruppe 	 Sicherheitsbeauftragte, Qualitätsverantwortliche, Betriebsleiterinnen, 
Mitglieder von Trägerschaften, die für den Bereich «Arbeitssicherheit und  
Gesundheitsschutz» zuständig sind und bereits einen Einführungskurs  
besucht haben

Kosten 	 Fr. 95.– für Mitglieder
	 Fr. 145.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 23. September 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-
	 Verbandes. Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/ 		
	 Rechnung. Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 
als Führungsaufgabe
Sie nehmen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz als Führungsaufgabe wahr und 
möchten laufend auf dem aktuellen Stand zu den Themen dazu sein. Wir bieten Ihnen in 
diesem Kurs die für die Spitex relevanten Neuerungen zu Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz und unterstützen Sie bei der Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben.
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18 Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Die TeilnehmerInnen sind sich ihrer eigenen Rolle und ihres Auftrages 
bewusst und können diesen in einem bestimmten Kontext einbringen.  
Die eigenen Grenzen sind dabei bekannt. 
•	Kurzer theoretischer Input zu psychischen Krankheitsbildern wie Sucht  
	 und Depression 
•	Umgang mit psychisch kranken Menschen kennen und verstehen können 
•	Unterstützungs- und Hilfsangebote kennen lernen 
•	Bearbeiten von Fallbeispielen aus der eigenen Organisation 
 
In diesem Kursangebot wird der Schwerpunkt auf die Erweiterung von Laienwis-
sen gelegt.

Leitung 	 Daniel Neukomm, dipl. Pflegefachmann HF, 
	 Heimleiter Gesamtleitung Dialogos-Spitex 
	 Beate Tonina, Bildungsverantwortliche ClieniaLittenheid

Ort 	 Dialogos-Spitex, Hauptstrasse 26, 9507 Stettfurt

Datum	 Montag, 23. Mai 2011, 13.30 – 17.00 Uhr 
	  (bei grossem Interesse zweiter Termin möglich)

Zielgruppe 	 Spitexmitarbeiterinnen aus den Bereichen Hauspflege/Haushilfe.
	 Max. 15 TeilnehmerInnen

Kosten 	 Fr. 100.– für Mitglieder
	 Fr. 150.– für Nichtmitglieder 

Anmeldung 	 Bis 15. April 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Umgang mit psychisch beeinträchtigten 
Menschen (Erweiterung Laienwissen)  
Spitexmitarbeiterinnen in der Haushilfe verbringen oft lange Zeit mit ihren KlientInnen 
und begleiten diese über Jahre hinweg. Oft fällt es schwer, Veränderungen im Krank-
heitsverlauf zu verstehen, das Verhalten einzuordnen und zu begreifen.

T110511



19Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Theorieteil
•	Der Kurstag beginnt mit einem Theorieteil (rund 45 Minuten), in welchem 	 	
	 die wichtigsten fahrphysikalischen Zusammenhänge erläutert und  
	 besprochen werden. 
 
Praktischer Kursteil
•	Optimale Sitzposition, Lenkradhaltung und Lenktechnik 
•	Verschiedene Lenkübungen, z.B. Lenkslalom und Lastwechselslalom 
•	Verschiedene Bremsübungen wie Blockier-, Intervall- und  
	 Schlupfbremsungen bei unterschiedlichen Geschwindigkeiten und  
	 Fahrbahnverhältnissen 
•	Bremsen und Ausweichen vor plötzlich auftauchenden Hindernissen  
	 (Wasserwände) 
•	Kurvenfahren

Leitung 	 Experten des Touring Club Schweiz

Ort 	 Verkehrssicherheitszentrum Betzholz, Test & Training tcs, 
	 Affeltrangerstrasse 10, 8340 Hinwil

Datum 	 Mittwoch, 15. Juni 2011, 13.45 – 18.00 Uhr

Zielgruppe 	 Angesprochen werden Spitex-Mitarbeitende, die regelmässig mit dem Auto 
unterwegs sind und weitere Interessierte, welche ihre theoretischen und prak-
tischen Kenntnisse erweitern und auffrischen wollen. Die Kursteilnehmenden 
bringen ihre (Spitex-) eigenen Fahrzeuge mit. Doppelbesatzung ist möglich.

Kosten 	 Fr. 200.– für Mitglieder
	 Fr. 250.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 12. April 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

«Besser Autofahren» TCS-Kompakttraining
Das PW-Kompakttraining des Touring Club Schweiz (TCS) stellt den idealen Einstieg in 
die vielfältigen Trainingsmöglichkeiten dar. Bei diesem kompakten Training handelt es 
sich nicht um einen «Schnupperkurs», sondern um einen vollwertigen Basislehrgang in 
konzentrierter Form.
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20 Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 Die TeilnehmerInnen lernen die Denkweise der rehabilitativen Pflege und deren 
korrekte Umsetzung in die Pflegepraxis kennen. Es werden verschiedene Mög-
lichkeiten aufgezeigt, die Pflege mit dem Patienten professionell zu gestalten. 
•	Personenzentrierte rehabilitative Pflege/Selbsthilfetraining 
•	Haltung, Kompetenz, Technik 
•	Grundprinzipien des Bobath-Konzeptes 
•	Apraxie und Neglect-Halbseiten-Unaufmerksamkeit verstehen 
	 und richtig damit umgehen

Leitung 	 Georg Danisch, Lehrer für Pflegeberufe,
	 Fachpfleger für Rehabilitation, Zihlschlacht

Ort 	 Humaine Rehaklinik Zihlschlacht
	 Wilenstrasse 8 
	 8588 Zihlschlacht 
	 (im Therapiezentrum)

Datum	 Dienstag, 28. Juni 2011, 09.15 – 17.00 Uhr 

 Zielgruppe 	 Interessierte Pflegefachpersonen (HF,DN II, DN I, FaGe)

Kosten 	 Fr. 90.– für Mitglieder (inkl. Mittagessen)
	 Fr. 140.– für Nichtmitglieder (inkl. Mittagessen) 

Anmeldung 	 Bis 26. Mai 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Spezialität der Neuro-Reha-Pflege  
für Spitex 
Auch in der Spitex werden Kunden mit einer neurologischen Erkrankung gepflegt und 
zu Hause betreut. Gerade weil dieser Kundenkreis klein ist, lohnt sich die fachliche 
Vertiefung in dieses Spezialgebiet. 
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21Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 •	Rahmenbedingungen, Rolle und Aufgaben der Spitex im Gesundheits- 
	 und Sozialwesen 
•	Rolle, Aufgaben und Kompetenzen der Haushelferin 
•	Gesprächsführung 
•	Arbeiten, Zusammenarbeiten und Unterstützen im individuellen Haushalt 
•	Körperliche und seelische Veränderungen oder Krankheiten bei  
	 betagten Menschen 
 
Die Inhalte und die Dauer des Kurses orientieren sich am 1.1.2005 in Kraft 
getretenen Konzept des «Basiskurses für Haushelferinnen» des Spitex Verban-
des Schweiz.

Leitung 	 Brigitta Loher, dipl. Pflegefachfrau, Berufsschullehrerin
	 Rosmarie Strahberger, dipl. Pflegefachfrau, Pflegeexpertin 
	 Rahel Wespi, Berufsschullehrerin im Gesundheitswesen 
	 (Kursangebot in Zusammenarbeit mit dem WE’G Weiterbildungszentrum  
	 für Gesundheitsberufe Aarau).

Ort 	 In St.Gallen, der genaue Ort wird mit der Kursbestätigung bekanntgegeben.

Datum 	 Kursdauer: 5 Tage verteilt auf 5 Monate. 
	 Mittwoch, 6. Juli, Dienstag, 30. August, Donnerstag, 22. September,  
	 Mittwoch, 26. Oktober, Mittwoch, 23. November 2011, 08.45 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Haushelferinnen, max. 16 Personen

Kosten 	 Fr. 695.- für Mitglieder
	 Fr. 795.- für Nichtmitglieder 
	 (Der Kurs wird vom BSV subventioniert, der Anteil wird rückwirkend nach 		
	 Abschluss anteilmässig ausbezahlt).

Anmeldung 	 Bis 20. Mai 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Basiskurs für Haushelferinnen
Hauswirtschaftliche Dienstleistungen sind ein wichtiges Kerngeschäft in der Spitex. Der 
Basiskurs vermittelt praxisorientiertes Fachwissen und bezieht die Erfahrungen der Teil-
nehmerinnen mit ein. Sie erweitern damit ihr professionelles Handeln und können neu 
erlangtes Wissen in die Praxis umsetzen.
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22 Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 •	Der akute Herzkreislaufstillstand (Ursachen, Inzidenz, Pathophysiologie)
•	Die Rettungskette 
•	Vorgehen nach ABC 
•	Thoraxkompression und Beatmung (mit und ohne Hilfsmittel) 
•	Defibrillation/AED (Indikation, Wirkung, Vorgehen) 
•	Recht und Ethik in der Kardiopulmonalen Reanimation 
•	Weitere Kardiovaskuläre Notfälle (Myokardinfarkt und Hirnschlag)

Leitung 	 Martin Ruprecht, dipl. Pflegefachmann, FA IP, Dozent Fachhochschule

Ort 	 Centrum St. Mangen, Magnihalden 15, 9004 St. Gallen

Datum	 Dienstag, 30. August 2011, 14.00 – 18.00 Uhr

 Zielgruppe 	 Diplomiertes Pflegepersonal (AKP, PKP, DN I,II, HF)

Kosten 	 Fr. 130.– für Mitglieder
	 Fr. 180.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 15. Juli 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Kardiopulmonale Reanimation BLS-AED 
Für diplomiertes Pflegepersonal: Wie reagiere ich bei einem Herzkreislaufstillstand 
– nach den heute gültigen Richtlinien - korrekt? Sie trainieren Basic lifesupport (BLS) 
und den Einsatz des Automatisierten Externen Defibrillators (AED) nach den Richtlini-
en des Swiss Resuscitation Council (SRC).
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23Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Inhalt 	 •	Erkennen, wie die Haushaltarbeiten gestaltet werden sollten, damit sie 
	 ressourcen- und rückenschonend ausgeführt werden können 
•	Neue Geräte, Methoden und Reinigungsmittel, deren Wirkung und  
	 sinnvolle Anwendung, aber auch deren Grenzen kennen lernen.

Leitung 	 Brigitt Maier, Fachfrau Bildung und Beratung SGZ, dipl. Hauswirtschaftslehrerin

Ort 	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit der Stadt Zürich, 
	 Emil Klöti-Strasse. 14, 8037 Zürich

Datum 	 Donnerstag, 8. September 2011, 13.30 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Spitexmitarbeitende aus den Bereichen Hauspflege/Haushilfe

Kosten 	 Fr. 125.- Die Rechnungsstellung dieses Kurses erfolgt direkt durch das 
	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit Stadt Zürich

Anmeldung 	 Bis 11. August 2011. Achtung diese Kursanmeldung bitte direkt senden an: 		
	 SGZ Schulungszentrum Gesundheit der Stadt Zürich, Administration Kurswesen, 	
	 Emil Klöti-Str. 14, 8037 Zürich, Tel. 044 276 18 18 Fax 044 276 18 19,  
	 sgz@zuerich.ch, www.stadt-zuerich.ch/sgz 
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die Kursbestimmungen des SGZ.

Haushalten: effizient und zeitgemäss
Hier haben Sie die Möglichkeit, die aktuellen Methoden, Geräte und Mittel kennen zu 
lernen, die es ermöglichen, die Haushaltarbeiten in Zukunft noch effizienter und profes-
sioneller durchführen zu können.
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26 Kurse für Kostenrechnung / Benchmark

Inhalt 	 1. Tag (Theorie) 
	 •	Welche Daten benötigt eine Kostenrechnung 
	 •	Aufbau der Kostenrechnung (3 Teilrechnungen)  
	 •	Vom Aufwand zu den Vollkosten  
	 •	Das Manual als Orientierungshilfe  
 
	 2. Tag (EDV-Workshop) 
	 •	Die KORE-Kontierung  
	 •	Zusammenhang von FIBU und KORE (Zuweisungen)  
	 •	Aufbau eines BAB  
	 •	Bsp. von zeitlichen und sachlichen Abgrenzungen, interne Verrechnungen  
	 •	Interpretation der Daten mittels BAB (Schlüsseleffekte)

Leitung 	 Werner Schnyder, eidg. dipl. Buchhalter

Ort 	 Migros Klubschule, Rudolfstrasse 11, 8401 Winterthur

Datum 	 Kurs 1: 
	 Donnerstag, 14. April 2011, 09.00 – 16.00 Uhr (Theorietag)
	 Freitag, 15. April 2011, 09.00 – 16.00 Uhr (Informatiktag)  
	 Kurs 2: 
	 Donnerstag, 15. September 2011, 09.00 – 16.00 Uhr (Theorietag)
	 Freitag, 16. September 2011, 09.00 – 16.00 Uhr (Informatiktag)

Zielgruppe 	 Angesprochen werden Leitende sowie Finanzverantwortliche von Spitex-
Betrieben. Die Übungen des Kurses beziehen sich auf die typischen Vorgänge 
eines Spitex-Betriebes.  
Bedingung ist ein sicherer Umgang mit der doppelten Buchhaltung  
(mind. 1 Pers./Org.). Bitte Taschenrechner und Finanzmanual Spitex Verband 
Schweiz mitbringen.

Kosten 	 Fr. 590.— für Mitglieder
	 Fr. 680.— für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 An die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes. 
	 Kurs 1: Bis 17. März 2011. Kurs 2: Bis 18. August 2011.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Seminar Kostenrechnung
Das Seminar bringt Ihnen die Kostenrechnung nach dem Manual des Spitex Verbandes 
Schweiz näher. Sie erlangen die Fähigkeit, die schweizerische Spitex-KoRe zweckmäs-
sig einzurichten und zu pflegen und erhalten Sicherheit im Umgang mit den betriebs-
wirtschaftlichen Kostenbegriffen
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27Kurse für Kostenrechnung / Benchmark

Inhalt 	 •	Die häufigsten Probleme beim Erstellen der KoRe werden gezeigt und 
		  die möglichen Lösungen aufgelistet. 
	 •	Das Benchmarkblatt wird im Detail erläutert. 
	 •	Die Kennzahlen werden erklärt und die Zusammenhänge aufgezeigt. 
	 •	Der Zusammenzug 2010 wird präsentiert. 
	 •	Die Abweichungen zum 2008/2009 werden aufgezeigt.

Leitung 	 Simone Schawalder, Leitung Support, root-service ag, Bürglen

Ort 	 1.	Winterthur 
	 2.	St.Gallen  
	 3.	Weinfelden 
	 Die genauen Ortsangaben erhalten Sie mit der Bestätigung.

Datum 	 1.	Donnerstag, 26. Mai 2011, 18.00 – 20.00 Uhr
	 2.	Dienstag, 14. Juni 2011, 18.00 – 20.00 Uhr
	 3.	Donnerstag, 16. Juni 2011, 18.00 – 20.00 Uhr

Zielgruppe 	� Angesprochen werden Finanzverantwortliche und KoRe-Anwender von Spitex-
Betrieben, welche das Benchmark-Tool zum ersten Mal verwendet haben oder 
sich in der Anwendung noch unsicher fühlen. Die Teilnahme ist für alle Organisa-
tionen aus allen Regionen möglich.

Kosten 	 Fr. 90.— für Mitglieder 
	 Fr. 140.— für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Anmeldeschluss für alle drei Veranstaltungen Donnerstag, 28. April 2011
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Kostenrechnung – Benchmark I 
Die Teilnehmenden werden in das Benchmark-Tool eingeführt, lernen ihre Daten zu 
interpretieren und finden die Abweichungen. Sie sind in der Lage, mit anderen 
Organisationen zu vergleichen. Zudem erhalten sie erste Auswertungen aufgrund des 
Datenvergleichs 2010
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28 Kurse für Kostenrechnung / Benchmark

Inhalt 	 •	Die Zusammenzüge 2010 werden präsentiert.
	 •	Die Zahlen der Teilnehmer werden verglichen. 
	 •	Die Abweichungen werden aufgezeigt. 
	 •	Diskussionsrunde zu den Ursachen von Abweichungen. 

Leitung 	 Simone Schawalder, Leitung Support, root-service ag, Bürglen

Ort 	 4.	Winterthur 
	 5.	St.Gallen  
	 6.	Weinfelden 
	 Die genauen Ortsangaben erhalten Sie mit der Bestätigung.

Datum 	 4.	Dienstag, 21. Juni 2011, 18.00 – 20.00 Uhr
	 5.	Donnerstag, 23. Juni 2011, 18.00 – 20.00 Uhr
	 6.	Donnerstag, 30. Juni 2011, 18.00 – 20.00 Uhr

Zielgruppe 	 Angesprochen werden Finanzverantwortliche und KoRe-Anwender von Spitex-
Betrieben, welche das Benchmark-Tool bereits zum zweiten oder dritten Mal 
verwendet haben und die KoRe-Zahlen offen legen, interpretieren und mit 
anderen Organisationen eins zu eins vergleichen wollen.

Kosten 	 Fr. 90.– für Mitglieder
	 Fr. 140.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Anmeldeschluss für alle drei Veranstaltungen Dienstag, 24. Mai 2011
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Kostenrechnung – Benchmark II
Die Teilnehmenden erhalten eine Präsentation der Benchmarkdaten und Vergleiche 
mit anderen Organisationen. Die individuellen Benchmarkzahlen werden unter den 
anwesenden Organisationen verglichen, analysiert und diskutiert.
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29Kurse für Kostenrechnung / Benchmark

Inhalt 	 Neues Finanzmanual Spitex Verband Schweiz (SVS)
	 Was ändert sich für die Kostenrechnung 2011? 
	 •	Neue Kosten- und Ertragsarten (inkl. Anpassung in der FIBU) 
	 •	Neue Leistungscodes 
	 •	Anpassung der Hilfskostenstellen 
	 •	Umlageverfahren für neue Hilfskostenstellen 
	 •	Zusätzliche Kostenträger

Leitung 	 Werner Schnyder, eidg. dipl. Buchhalter

Ort 	 Kirchgemeindehaus Winterthur-Stadt, Seminarraum 2, 
	 Liebestrasse 3, 8400 Winterthur

Datum 	 Montag, 24. Oktober 2011, 17.00 – 19.00 Uhr

Zielgruppe 	� Angesprochen werden Leitende sowie Finanzverantwortliche von Spitex-
Betrieben. Voraussetzung sind Kenntnisse des bisherigen Kostenmodells sowie 
praktische Erfahrung in der Erstellung der Spitex-Vollkostenrechnung gemäss 
Finanzmanual SVS  
Bitte mitbringen: Raster Aufwand, Raster Ertrag und Raster Arbeitszeit  
(aus den Anhängen 5 und 6 des neuen Finanzmanuals)

Kosten 	 Fr. 120.– für Mitglieder
  	 Fr. 170.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 26. September 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-
	 Verbandes. Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/  
	 Rechnung. Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Update Kurs Kostenrechnung 
Das Finanzmanual des Spitex Verbandes Schweiz wurde überarbeitet und den  
neuen Bestimmungen angepasst. Im Kurs erfahren Sie, was sich für die Kostenrech-
nung 2011 ändert.
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RAI-Home-Care

Inhalt 	 Die Gestaltung des Assessments mit Spitexklienten ist zentral für die wirkungs-
volle Anwendung des RAI-HC-Instrumentariums im ganzen Hilfe- und Pflege-
prozess. Wenn Sie mit RAI-HC-Instrumenten arbeiten, erleben Sie, wie diese 
Instrumente Ihr Gesprächsverhalten und den Gesprächsverlauf beeinflussen. 
Häufig treten bei Spitex-Mitarbeitenden Fragen zur sinnvollen Anwendung auf.  
 
Wir bieten Ihnen jetzt die Möglichkeit, sich mit dieser wichtigen Thematik zu 
befassen und Ihre Kompetenzen im Führen des Bedarfsabklärungsgesprächs zu 
vertiefen und zu erweitern. 
•	Mit den RAI-HC-Instrumenten die Phasen im Gesprächsverlauf strukturieren 	 	
	 und führen 
•	Verschiedene Rollen im Bedarfsklärungsgespräch differenzieren 
•	Assessment: Zwischen Wahrnehmung und Wahrheit, beurteilen und kodieren 		
	 mit RAI-HC-Instrumenten 
•	Bedeutung des Assessments im pflegediagnostischen Prozess

Leitung 	 Martha Paula Kaufmann, dipl. Pflegefachfrau HF und Gesundheitsschwester, 		
	 Organisationsberaterin BSO, dipl. Betriebsausbildnerin,  
	 RAI-HC-Trainerin, St.Gallen.

Ort 	 Kath. Pfarreizentrum St. Johannes, Freiestr. 13, 8570 Weinfelden 

Datum	 Dienstag, 29. März 2011, 09.15 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Pflegefachpersonen, die die Grundschulung RAI-HC besucht haben und mit 
	 dem RAI-HC-MDS Bedarfsabklärungen durchführen.

Kosten 	 Fr. 190.– für Mitglieder
	 Fr. 240.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	 Bis 28. Februar 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
	 Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
	 Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

Das Bedarfsabklärungsgespräch mit RAI-
HC-Instrumenten führen 
Die TeilnehmerInnen vertiefen ihre Kompetenzen im wirkungsvollen Einsatz der RAI-
HC-Instrumente, um das Gespräch zu strukturieren, die Situation zu beurteilen, die 
Klienten zu beraten und den Auftrag mit ihnen zusammen zu vereinbaren. 
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RAI-Home-Care

Inhalt 	 •	Die Abklärungszusammenfassung mit den Abklärungshilfen verstehen, 
		  beurteilen, Problemgruppen erkennen und gewichten 
	 •	Korrekte NANDA-Pflegediagnosen stellen.  
	 •	NANDA-Pflegediagnosen den RAI-HC-CAP’s zuordnen  
	 •	Fallbesprechungen durchführen und gemeinsam Pflegediagnosen stellen. 
	 •	Pflegeziele und Pflegeinterventionen bei Doenges et. al aus den  
		  Pflegediagnosen ableiten.

Leitung 	 Martha Paula Kaufmann, dipl. Pflegefachfrau HF und Gesundheitsschwester, 
	 Organisationsberaterin BSO, dipl. Betriebsausbildnerin,  
	 RAI-HC Trainerin, St.Gallen

Ort 	 Kath. Pfarreizentrum St. Johannes, Freiestr. 13, 8570 Weinfelden

Datum 	 Mittwoch, 24. August und 21. September 2011, 08.30 – 17.00 Uhr

Zielgruppe 	 Pflegefachpersonen, die Pflegeplanungen erstellen und geübt sind in der 
	 Anwendung des MDS. Bereitschaft zu einem Praxistransferauftrag zwischen 		
	 den zwei Kurstagen.

Kosten 	 Fr. 350.– für Mitglieder
	 Fr. 440.– für Nichtmitglieder

Anmeldung 	� Bis 15. Juli 2011 an die Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes.
Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Anmeldebestätigung/Rechnung.  
Im Übrigen gelten die allgemeinen Kursbestimmungen auf Seite 38.

RAI-HC: Pflegediagnostik mit RAI-HC-CAP’s 
und NANDA-Pflegediagnosen
Bei Spitex-Organisationen, die RAI-HC eingeführt haben, entsteht immer mehr das Bedürf-
nis, auch den Pflegeprozess und die Pflegedokumentation zu professionalisieren. Obwohl 
dem RAI-HC und den NANDA-Pflegediagnosen unterschiedliche Konzepte zugrunde liegen, 
ergänzen sich beide im pflegediagnostischen Prozess, um die Situation der Klientinnen 
richtig einzuschätzen, fachliche fundierte Pflege anzubieten und klar zu dokumentieren.
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Grundschulungen für AnwenderInnen

Kurse in SG/TG/ZH/AR 
A/T	 04.05.11 (Nachmittag), 29.06.11 und 01.09.11 (ganzer Tag) in St.Gallen
A/U	 07.09.11 (Nachmittag), 16.11.11 und 25.01.12 (ganzer Tag) in Weinfelden
 
A/K	 13.01.11 (Nachmittag), 24.03.11 und 09.06.11 (ganzer Tag) in Zürich
A/L	 30.03.11 (Nachmittag), 22.06.11 und 31.08.11 (ganzer Tag) in Zürich
A/M	 26.10.11 (Nachmittag), 18.01.12 und 07.03.12 (ganzer Tag) in Zürich

ARh	 06.09.11 und 25.10.11 (ganzer Tag), 29.11.11 (Nachmittag) in Teufen AR

RAI-HC Update und Kodiersicherheit 

RAI-HC-Update auf aktuelle Version des Instrumentariums: 16.2.2011 (Nachmittag) in St.Gallen

Schulungen für Projektverantwortliche 

V/T	 28.01.11 und 19.08.11 (Nachmittag) in St.Gallen
V/U	 06.06.11 und 12.12.11 (Nachmittag) in Weinfelden
V/L	 14.01.11 und 01.07.11 (Nachmittag) in Zürich
V/M	 29.08.11 und 06.02.12 (Nachmittag) in Zürich

Einführung RAI-Home-Care Schweiz 
RAI-Home-Care ist ein Bedarfsabklärungsinstrument, das den Pflegefachpersonen 
hilft, die Situation von Menschen, die zu Hause leben, differenziert zu beurteilen.  
Auf dieser Grundlage führen Sie eine bedarfsgerechte und ressourcenorientierte Hilfe 
und Pflege durch. Die Ostschweizer Kantonalverbände haben Einführungskonzepte 
zur Einführung ausgearbeitet und bieten die nachfolgenden Schulungsangebote in den 
einzelnen Kantonen an. 

RAI-Home-Care
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Erfahrungsaustausch für AnwenderInnen

12.05.11 (Nachmittag) in Weinfelden 
20.09.11 (Nachmittag) in Zürich 
08.11.11 (Nachmittag) in St. Gallen 
(kann auch von KursteilnehmerInnen aus den Kantonen Appenzell AR/AI besucht werden).

Zielgruppe

Grundschulung für AnwenderInnen: Pflegefachpersonen und/oder Hauspflegerinnen mit Erfahrung 
in Bedarfsabklärung, im Hilfe- und Pflegeprozess und in der Pflege von Senioren.  
 
Schulung für Projektverantwortliche: Personen, die für das Einführungsprojekt in der Spitexorgani-
sation verantwortlich sind (z.B. Vorstandsmitglieder, BetriebsleiterInnen)

Detailprogramme mit Anmeldeunterlagen sind bei Ihrem kantonalen Spitexverband  
erhältlich oder auf den Homepages der kursanbietenden Kantonalverbände aufgeführt.

RAI-Home-Care
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Allgemeine Bestimmungen für Kurse
Zulassung 
•	Teilnahmeberechtigt sind in erster Linie Mitarbeitende sowie Vorstands- und Behördenmitglieder 		
	 der herausgebenden Spitex Kantonalverbände Appenzell, St. Gallen, Thurgau und Zürich. 
•	Für einzelne Kurse gelten besondere Zulassungskriterien, diese finden Sie in der jeweiligen 	 	
	 Kursausschreibung. 
•	Bei genügend freien Plätzen nach Anmeldeschluss können auch Mitarbeitende sowie  
	 Vorstands- und Behördenmitglieder teilnehmen, die nicht Mitglied der oben erwähnten  
	 Kantonalverbände sind.

Anmeldung  
•	Eine Kursanmeldung erfolgt in jedem Fall schriftlich mittels Anmeldetalon oder per E-Mail an die 		
	 Geschäftsstelle Ihres kantonalen Spitex-Verbandes. 
•	Wird der gleiche Kurs mehrmals angeboten, muss das genaue Kursdatum auf dem Anmeldetalon 		
	 zusätzlich aufgeführt werden. 
•	Anmeldungen werden nach dem Datum ihres Eingangs berücksichtigt und per E-Mail bestätigt. 
•	Nach Anmeldeschluss erhalten Sie eine Einladung mit den not-wendigen Informationen  
	 und der Rechnung.

Abmeldung 
Im Falle einer Abmeldung bis 1 Woche vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebühr von  
Fr. 100.– für eintägige resp. Fr. 200.– für zweitägige Kurse. Danach bzw. bei Nichterscheinen  
müssen wir das gesamte Kursgeld verrechnen.

Preise 
•	Die Preise der Kurse sind in den Kursbeschreibungen aufgeführt. Sie gelten für die Mitglieder 	 	
	 der herausgebenden Kantonalverbände (siehe «Zulassung») und verstehen sich in der Regel  
	 inkl. Kursunterlagen, Pausengetränke/Mineralwasser. 
•	Die Preise für Nichtmitglieder sind ebenfalls in den Kursbeschreibungen aufgeführt.

Absagen 
Bei ungenügender Anzahl der Teilnehmenden bei Anmeldeschluss behalten sich die Kursverantwort-
lichen vor, Kurse zu annullieren.

Verpflegung 
Für Verpflegung und Unterkunft sorgen die Teilnehmenden in der Regel selbst.

Unfall/Krankheit	
Bei Unfall oder Erkrankung der Teilnehmenden übernehmen die Kursverantwortlichen keinerlei 
Leistung. Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.

Kursbestätigung 
•	Die Teilnehmenden erhalten in der Regel eine schriftliche Kursbestätigung mit Angaben zum 	 	
	 Inhalt und zur Dauer des Kurses. 

•	Der Kursbesuch wird auf Wunsch durch Eintrag in den Weiterbildungspass/Testatheft bestätigt. 
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Kurse für Vorstands- und Behördenmitglieder 
und Betriebsleitung

Kurse für Spitex-Mitarbeiterinnen  
und Mitarbeiter

Kurse für Kostenrechnung/Benchmark

Kurse für RAI-Home-Care

Fortbildung
AR | AI | SG | TG | ZH

Spitex Kantonalverband 
AR
Unterbach 32
9043 Trogen 
Tel 071 344 36 40 
Fax 071 344 36 39
www.spitexar.ch
info@spitexar.ch

Spitex Verband Kanton 
St. Gallen
Engelgasse 2 
9000 St. Gallen
Tel 071 222 87 54 
Fax 071 222 87 63
www.spitexsg.ch 
info@spitexsg.ch

Spitex Verband Thurgau
Freiestr. 6 
Postfach
8570 Weinfelden
Tel 071 622 81 31 
Fax 071 622 81 34 
www.spitextg.ch
info@spitextg.ch

Spitex Verband Kanton 
Zürich 
Zypressenstr. 76
8004 Zürich
Tel 044 291 54 50
Fax 044 291 54 59
www.spitexzh.ch
info@spitexzh.ch

Kursnummer/-datum 

Kurstitel

Name/Vorname MitarbeiterIn

Spitexorganisation

Adresse Spitexorganisation  

PLZ/Ort

Telefon

E-Mail

Funktion KursteilehmerIn:

 Hauspflegerin  Haushelferin  Andere Funktion:
Vermittlerin Pflegefachperson 
Stützpunktleiterin  Vorstandsmitglied

Ich bin auf den Kurs aufmerksam geworden über: 

 Programmheft Schauplatz Spitex 
Newsletter Empfehlung 
Website Verband 

Datum  Unterschrift

Bitte senden Sie den Talon an Ihre Geschäftsstelle:

Anmeldetalon

Spitex Kantonalverband 
AR
Unterbach 32
9043 Trogen 
Tel 071 344 36 40 
Fax 071 344 36 39
www.spitexar.ch
info@spitexar.ch

Spitex Verband Kanton 
St. Gallen
Engelgasse 2 
9000 St. Gallen
Tel 071 222 87 54 
Fax 071 222 87 63
www.spitexsg.ch 
info@spitexsg.ch

Spitex Verband Thurgau
Freiestr. 6 
Postfach
8570 Weinfelden
Tel 071 622 81 31 
Fax 071 622 81 34 
www.spitextg.ch
info@spitextg.ch

Spitex Verband 
Kanton Zürich 
Zypressenstr. 76
8004 Zürich
Tel 044 291 54 50
Fax 044 291 54 59
www.spitexzh.ch
info@spitexzh.ch
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